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LOGISTICA
DATA | 26 novembre 2024
ORARIO | 20.30-22.30
LUOGO | Centro dell’Ecologia Integrale 
in via Cervese 4303 (Villa Calabra)
MODALITÀ | incontro in presenza

PARTECIPANTI
ANPI per Spazio Roverella
Art in Counselling per Spazio Incontro Case Castagnoli
ASD Polisportiva 5 Cerchi per Centro I Maceri
CAI Sezione Cesena per Centro I Maceri
ARCI Romagna APS per Spazio Cesuola
Sport Time per Spazio Bulgarnò
Scartiamo APS per Centro dell’Ecologia Integrale
Compagnia Fuori Scena per Centro Arti Visive e 
Sceniche San Martino in Fiume

Ogni Ente presente era rappresentato da almeno un 
componente, per un totale di 10 partecipanti. 
L’incontro è stato organizzato e gestito dalle facilitatrici 
Irene Buttà e Elisa Giagnolini per Fondazione Riusiamo 
l’Italia. 

PROGRAMMA
1 - Apertura dei lavori con descrizione dell’incontro 
2 - Attività laboratoriale
3 - Condivisione finale e chiusura dei lavori.

SVOLGIMENTO
Nell’ambito del percorso partecipativo “Rete 
SpazioComune - valutiamoci per crescere”, a seguito 
di due incontri formativi sul tema della Valutazione 
di Impatto Sociale, si è prevista la realizzazione di tre 
incontri laboratoriali, coordinati e gestiti da Fondazione 
Riusiamo l’Italia, che porteranno i partecipanti alla 
co-costruzione di un Sistema di Monitoraggio e 
Valutazione di Impatto Sociale delle attività della Rete 
SpazioComune.
Il secondo laboratorio di co-design, dal titolo “Quali 
dimensioni, indicatori e strumenti di rilevazione?”, si è 
svolto presso uno degli spazi della Rete SpazioComune, 
ovvero il Centro dell’Ecologia Integrale.  

1) L’incontro è stato introdotto dalle facilitatrici che 
hanno aperto i lavori e hanno invitato i partecipanti ad 
un giro di presentazione. Sono state distribuite delle 
schede riassuntive e illustrati alcuni esiti rielaborati a 
seguito del primo incontro laboratoriale e dei singoli 
progetti di gestione ad ogni organizzazione presente.  
L’obiettivo delle schede è stato quello di sistematizzare 
i contributi di ogni organizzazione, mettendo a fuoco: 
obiettivi/mission, impatti desiderati, comunità di 
riferimento, attività e risultati attesi. Ai partecipanti 
è stato chiesto di verificare i contenuti e apportare 
modifiche e/o integrazioni qualora necessarie. 

2) A seguito della prima parte introduttiva, le facilitatrici 
hanno illustrato le modalità di svolgimento delle attività 
previste per il secondo laboratorio. 
L’incontro è stato gestito dalle facilitatrici, le quali 
hanno adottato strumenti  idonei alla conduzione del 
laboratorio, mediato il confronto tra i partecipanti e 
utilizzato cartelloni e post it e alcune schede/canvas di 
lavoro a supporto delle attività pratiche. 
I partecipanti hanno lavorato alla prima attività 
singolarmente e in piccoli gruppi per la seconda 
attività. 
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Attività 1: dagli impatti alle dimensioni
Il primo esercizio ha richiesto ai partecipanti di 
comporre il cartellone delle Dimensioni della 
Valutazione di Impatto Sociale, con l’aiuto di post it 
colorati, individuando i propri impatti e obiettivi a lungo 
termine, clusterizzando gli impatti e riconducendoli ad 
una o più delle 5 dimensioni, identificate dalle facilitatrici 
sulla base dell’analisi dei progetti di gestione della 
Rete SpazioComune e da una bibliografia sui modelli 
di VIS (Fonti: elaborazione da “Mitra, 2022. Verso 
una misurazione dell’impatto sociale degli interventi 
di rigenerazione urbana: il ruolo dell’intangibile.”; 
“Rete delle Case del Quartiere ETS, a cura di. 2022. 
La Valutazione dell’Impatto Sociale delle Case del 
Quartiere di Torino per l’annualità 2021-2022”; “KCity 
rigenerazione urbana srl, a cura di. 2020. “Una Piazza 
Verde per Sant’Andrea”_ Prima Valutazione di Impatto 
Sociale”; “Zamagni, Venturi, Rago, 2015. Valutare 
l’impatto sociale. La questione della misurazione nelle 
imprese sociali.”).
Le 5 dimensioni su cui si è lavorato sono:

	» Animazione territoriale;
	» Sviluppo di comunità;
	» Funzione pubblica;
	» Capitale umano;
	» Sostenibilità. 

I partecipanti si sono identificati nelle cinque dimensioni 
e le hanno ritenute esaustive. 

Attività 2: il sistema di monitoraggio
Dopo una breve condivisione degli esiti della prima 
attività, i partecipanti si sono suddivisi in tre gruppi. 
Ogni gruppo ha preso in carico una o due dimensioni.
Il lavoro dei gruppi è stato facilitato con:

	» alcune schede esplicative riguardo alle 
dimensioni e agli indici, un elenco di 91 indicatori 
e 23 strumenti di rilevazione;

	» il canvas di lavoro per l’individuazione di indicatori 
e strumenti di rilevazione. 

Pertanto, a partire da ciascuna dimensione e per 
ciascun indice, i partecipanti hanno ricostruito un 
sistema di monitoraggio, selezionando dall’elenco di 
supporto fornito gli indicatori quali-quantitativi e gli 
strumenti di rilevazione dei dati. 

3) Il laboratorio ha rappresentato per i partecipanti 
un’occasione importante per confrontarsi e 
sperimentarsi nella pratica con i temi sistemi di 
monitoraggio. 
A conclusione dell’incontro, in plenaria, è stato chiesto 
ai partecipanti di condividere le sensazioni provate e le 
preoccupazioni riscontrate durante le attività. 
L’attività in gruppo ha consentito di costruire 
un’intelligenza comune e ha permesso un maggiore 
confronto e scambio tra organizzazioni con esperienze 
differenti.
I partecipanti hanno riscontrato alcune questioni:

	» la possibilità di riferire gli stessi indicatori a 
più indici, evidenziando l’importanza di una 
interpretazione sensata dei dati;

	» la necessità di avere a disposizione, conoscere 
ed essere formati sull’uso di strumenti pratici 
di rilevazione e misurazione dei dati quali-
quantitativi (ad es. Google Calendar, fogli excel, 
ecc.);

	» la difficoltà di occuparsi all’interno delle 
organizzazioni anche di valutazione e 
monitoraggio durante le attività ordinarie, 
esprimendo il bisogno di un team esterno che 
faciliti e accompagni la Rete nell’applicazione del 
sistema di valutazione di impatto sociale. 

A chiusura dei lavori, le facilitatrici hanno preso il 
compito di sintetizzare e condividere quanto emerso 
dal laboratorio e ricordato il terzo appuntamento 
durante il quale si prenderanno in considerazione 
temi trasversali per costruire il framework di Sistema 
di Monitoraggio e Valutazione delle attività della Rete 
SpazioComune.
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